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Regulamento de Utilizagao do Empréstimo Pessoal em Folha de Pagamento (Setor
Publico e Setor Privado) Contratado por Meios Eletronicos

Este Regulamento de Utilizagao do Empréstimo Pessoal em Folha de Pagamento (Setor Publico e Setor
Privado) Contratado por Meios Eletrénicos (“Regulamento”), tem por objetivo disciplinar a relagao juridica
entre o Banco Bradesco S.A, inscrito no CNPJ sob 0 n® 60.746.948/0001-12, com sede no “Nucleo Cidade
de Deus”, S/N.°, Vila Yara, Osasco SP, doravante denominado “Bradesco”, e a pessoa fisica titular de
Conta-Corrente (“Conta”), mantida no Bradesco, doravante denominado “Cliente”, que contratar, pelos
meios eletronicos disponibilizados pelo Bradesco, por exemplo, mas nao se limitando, maquinas de
Autoatendimento Bradesco e do Banco24Horas, Internet Banking, Bradesco Celular, Fone Facil, Bradesco
Link e Bradesco Expresso, a realizagao da operagao de Empréstimo Pessoal em Folha de Pagamento (Setor
Publico e Setor Privado) (“Empréstimo Pessoal Consignado”), inclusive sob a forma de portabilidade de
crédito (“Portabilidade de Crédito”), servindo este Regulamento para regular os direitos e obrigagdes que
ficarao submetidos o Bradesco e o Cliente.

Este Regulamento esta registrado no 2° Oficial de Registro de Titulos e Documentos de Osasco - SP, sob
0 Nn° 434506, do Livro B, em 17/01/2024, e o Bradesco disponibilizara ao Cliente, quando solicitado por
este, uma via impressa deste Regulamento ao enderego de correspondéncia do Cliente, sendo igualmente
possivel ao Cliente tomar conhecimento e imprimir o inteiro teor do Regulamento por meio de acesso
ao endereco eletronico do Bradesco na Internet (banco.Bradesco), ou, se preferir, obter uma copia deste
Regulamento na Agéncia Bradesco em que mantém conta.

| - Da Forga Obrigatoria Deste Regulamento

11 - O Bradesco e o Cliente tém entre si ajustado este Regulamento que se regera pelas condigoes
estabelecidas nas clausulas seguintes, ficando, ainda, submetidos ao que dispuserem a lei € 0s normativos
emanados das autoridades competentes.

Il - Das Condigoes Gerais do Empréstimo Pessoal Consignado

2.1 - Desde que inexistam restricdes cadastrais em nome do Cliente e este contrate o Empréstimo Pessoal
Consignado em um dos meios eletrénicos admitidos, o Bradesco liberara o valor do Empréstimo Pessoal
Consignado na Conta do Cliente.

2.1.1- No caso Portabilidade de Crédito, o Cliente autoriza o Bradesco, em carater irrevogavel e irretratavel,
a transferir diretamente a instituicao credora original o valor total liberado pelo Bradesco ao Cliente por
meio da presente contratagao, observados os requisitos da Resolugao n° 3.401 de 06 de agosto de 2006,
alterada pela Resolugao n° 4.292, de 20 de dezembro de 2013, ambas do Conselho Monetario Nacional.

2.1.2 - A operagao de Empréstimo Pessoal Consignado objeto de Portabilidade de Crédito de que trata
o subitem acima esta condicionada a efetiva contratacao pelo Cliente, por intermédio de um dos meios
eletronicos colocados a sua disposicao pelo Bradesco, o que deve ocorrer até as 16:00 horas do dia em que
o Bradesco comunicar ao Cliente o retorno do saldo devedor da referida operagao, conforme indicado
pela institui¢ao credora original.

2.2 - Com excecao dos casos de Portabilidade de Crédito, a liberacao do valor liquido do Empréstimo
Pessoal Consignado esta condicionada a averbagao da margem consignavel da renda mensal da Cliente
pelo respectivo empregador.

2.3 - Como a liberagao do valor liquido do empréstimo somente ocorrera apos a condicao estabelecida
no item 2.2, acima, o valor dos juros proporcionais compreendido entre a data desta contratagao e a
data da efetiva liberagao do empréstimo sera reembolsado ao Cliente juntamente com o valor liquido do
empréstimo, nao havendo qualquer alteracao dos termos e condicdes estabelecidos neste Regulamento.

2.3.1 - Na hipdtese de nao ocorrer a averbacao da margem consignavel pelo empregador no prazo de
15 (quinze) dias corridos a contar da data desta contratagao, a operagao de empréstimo consignado
sera automaticamente cancelada e deixara de produzir efeito juridico, salvo se o Cliente e o Bradesco
resolverem adita-la de comum acordo, para modificar as condigdes inicialmente contratadas.

2.4 - A operacao de Empréstimo Pessoal Consignado sera obtida e realizada, exclusivamente, por meio
de interatividade com os meios eletronicos disponibilizados pelo Bradesco, sendo que o Bradesco, a seu
critério, podera ampliar ou reduzir esses meios. Assim, quando da realizagao da operagao de Empréstimo
Pessoal Consignado serao previamente demonstrados ao Cliente ou por este escolhido, conforme o caso,
as formas de pagamento, os valores e as datas de vencimento das parcelas, 0os encargos financeiros, os
tributos, o Custo Efetivo Total (CET) e demais despesas incidentes.

2.5 - A concordancia do Cliente com as condigdes da operagao de Empréstimo Pessoal Consignado a ele
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demonstradas ou por ele escolhidas nos termos do item acima, sera considerada perfeitamente manifestada
mediante a aposi¢ao de suas senhas, utilizagao de dispositivos de seguranca e/ou biometria, quando em
interatividade com os meios eletrénicos disponibilizados pelo Bradesco, seguida de pressionamento fisico
ou eletrénico do respectivo botao/comando ou equivalente da operacao de empréstimo pleiteada.

2.51 - A transferéncia dos valores para a Conta em que a opera¢ao de Empréstimo Pessoal Consignado foi
implantada ou para a instituicao credora original, no caso de Portabilidade de Crédito, importa na aceitagao
plena do Cliente, constituindo o resultado demonstrado em Conta como prova cabal de utilizagao da
operagao de Empréstimo Pessoal Consignado.

2.6 - Sobre a operagao de Empréstimo Pessoal Consignado realizada pelo Cliente incidirao juros de acordo
com as taxas vigentes a época da sua efetivagao, que serao de prévio conhecimento do Cliente por meio
de consulta na tela do meio eletrénico escolhido. Havendo concordancia do Cliente, o Bradesco efetivara
a operagao sobre a qual também incidira o IOF - Imposto sobre Operagdes Financeiras, de acordo com as
regras e aliquotas vigentes a época.

2.6.1 - O IOF pode ser pago, a critério do Cliente, juntamente com as prestagdes mensais ou no ato da
liberagao, quando sera deduzido do valor total do empréstimo.

2.6.2 - Para a operagao de Empréstimo Pessoal Consignado objeto de Portabilidade, em fungao do previsto
na Clausula 2.1.1 deste documento e do quanto previsto nos normativos retro citados bem como na Portaria
n° 301, de 10 de outubro de 2006, do Ministério da Fazenda, a aliquota do IOF incidente sobre o valor
portado fica reduzida a zero. Por outro lado, se a institui¢cao credora original nao tiver recolhido todo o
valor devido, o IOF sera equivalente a diferenga entre o valor recolhido na instituicao credora original e o
valor efetivamente devido ao Fisco, sendo de responsabilidade do Cliente o pagamento dessa diferenca.

2.7 - A operagao de Empréstimo Pessoal Consignado concedida vigorara pelo prazo informado quando
de sua contratagao em um dos meios eletronicos disponibilizados pelo Bradesco, sendo que o valor de
cada uma das parcelas sera aquele indicado previamente ao Cliente, vencendo a primeira delas na data
indicada no respectivo meio eletronico escolhido pelo Cliente e as demais sempre no mesmo dia dos
meses subsequentes.

2.8 - O Cliente podera antecipar, total ou parcialmente, o pagamento deste empréstimo com a redugao
proporcional dos juros e demais acréscimo. O calculo do valor presente das parcelas objeto da liquidagao
antecipada utilizara uma taxa de desconto igual a taxa de juros pactuada nesta operagao.

2.8.1 - Nas situagdes em que as despesas associadas a operagao de Empréstimo Pessoal Consignado no
ambito deste Regulamento forem também objeto de financiamento, essas integram igualmente a operagao
de crédito contratada para apuragao do valor presente.

2.9 - O Cliente tem conhecimento de que, eventualmente, apos a data do requerimento para a liquidagao
antecipada do valor total do empréstimo podera ocorrer o desconto do valor de parcela em sua folha de
pagamento, em virtude de procedimentos operacionais relacionados ao seu empregador.

2.9.1 - Na ocorréncia da hipdtese acima, o Bradesco procedera a restituicao dos valores por meio de crédito
na Conta do Cliente, porém, caso este procedimento nao venha a ocorrer, o Cliente devera contatar
qualquer agéncia do Bradesco para que providencie a restituicao da parcela descontada.

2.10 - O valor de cada parcela foi calculado com base nas taxas de juros informadas ao Cliente previamente
a contratacao desta operagao, aplicados de forma capitalizada (incidéncia de juros sobre o capital
acrescido dos juros acumulados no periodo anterior), com periodicidade diaria, tomando-se como base o
ano comercial de 360 dias, incidentes sobre o saldo devedor, a partir da data da liberagao do crédito na
Conta de titularidade do Cliente até a data do vencimento de cada uma das parcelas.

211 - Todas as quantias devidas em funcao da operacao de Empréstimo Pessoal Consignado contratado
pelo Cliente serao pagas mediante desconto em folha de pagamento na forma autorizada pela Lei n°
10.820 de 17.12.2003, em se tratando do Setor Privado, e pela Lei/Decreto especifico, em se tratando do
Setor Publico. Para tanto, o empregador do Cliente sera devidamente instruido a fazer as devidas retengdes
e a repassar o dinheiro para o Bradesco.

2.12 - O Cliente esta ciente de que a contratagao do Empréstimo Pessoal Consignado compromete parte da
sua renda mensal, em razao do desconto direto das presta¢des na sua folha de pagamento, o que podera
ocasionar o seu superendividamento.

2.13 - Nao sendo possivel ao empregador promover o desconto das prestagoes na folha de pagamento do

Mod.: 4840-1107E Vers3o: 02/2024 2/7



@ bradesco

Regulamento de Utilizagao do Empréstimo Pessoal em Folha de Pagamento (Setor
Publico e Setor Privado) Contratado por Meios Eletronicos

Cliente, e até que se torne possivel superar os problemas operacionais que obstem ou dificultem a adogao
desse procedimento, o Cliente autoriza o Bradesco a efetuar o débito das prestacdes, acrescidas dos
respectivos encargos decorrentes da mora, IOF, tarifas e demais despesas aqui previstas, quando exigidas,
em sua Conta mantida no Bradesco e vinculada a operagao, que podera recair sobre obrigagdes vencidas,
inclusive por meio de langamentos parciais, bem como sobre eventuais limites de crédito mantidos na
conta, se houver, conforme opgao livremente escolhida pelo Cliente, cuja autorizagao, confirmada por
meio de interatividade com os meios eletronicos disponibilizados pelo Bradesco, vigorara por prazo
indeterminado. O Cliente autoriza ainda o Credor a proceder com a baixa automatica de quaisquer
aplicacdes e/ou investimento porventura existentes, inclusive eventuais saldos credores de titularidade do
Cliente mantidos no Bradesco, para pagamento das prestagdes.

2.14 - Na hipdtese de ocorréncia do disposto acima, a Cliente se obriga a manter suficiente provisao de
fundos disponiveis em sua Conta. Caso nao haja saldo suficiente para acolher o débito, o Credor fica
instruido pelo Cliente, a efetuar o langamento em qualquer aplicagao financeira mantida por ele junto ao
Bradesco, inclusive eventuais saldos credores de titularidade do Cliente mantidos no Bradesco.

2.15 - Havendo rescisao do vinculo empregaticio que o Cliente mantém com seu empregador, o desconto
podera incidir sobre o valor das verbas rescisoérias, no limite de até 35% (trinta e cinco por cento) da
quantia liquida, que se destinara a viabilizar a amortizagao e/ou liquidagao antecipada do saldo devedor
apurado na data de rescisao do contrato de trabalho, uma vez tendo a Cliente autorizado tal procedimento
na Autorizagao para Desconto em Folha de Pagamento.

2.16 - Na hipotese do saldo devedor liquido exceder o valor equivalente a 35% (trinta e cinco por cento)
das verbas rescisorias, no caso do Cliente entrar em gozo de beneficio previdenciario temporario, ou se o
Bradesco determinar a suspensao da consignagao das prestacdes em folha de pagamento, em decorréncia
da falta de repasse de valores consignados, por parte do empregador, o Cliente autoriza o Bradesco
a quitar as parcelas remanescentes por meio de débito na Conta de titularidade do Cliente vinculada
a operagao, que podera recair sobre obriga¢des vencidas, inclusive por meio de langamentos parciais,
bem como sobre eventuais limites de crédito mantidos na conta, se houver, conforme opgao livremente
escolhida pelo Cliente. O Cliente autoriza ainda o Credor a proceder com a baixa automatica de quaisquer
aplicagoes e/ou investimento porventura existentes, inclusive eventuais saldos credores de titularidade do
Cliente mantidos no Bradesco, para pagamento das prestagoes.

2161 - A autorizagao concedida ao Bradesco por meio da presente cldusula, confirmada pelo Cliente
por meio de interatividade com os meios eletrénicos disponibilizados pelo Bradesco, vigorara por prazo
indeterminado.

2.7 - Sem prejuizo do disposto nas clausulas 2.14 e 2.16 e a critério do Credor, caso o empregador deixe de
repassar ao Credor o valor das parcelas oriundas desta operagao, o Cliente sub-roga o direito ao Bradesco
para perseguir a cobranga dos citados valores junto ao empregador e adotar contra ele todas as medidas
judiciais cabiveis.

2.18 - Na hipotese de o empregador do Cliente efetuar a reten¢ao do valor de parcela oriunda desta Cédula
na folha de pagamento e deixar de repassar o dinheiro ao Bradesco, nao podera o Bradesco cobrar a
respectiva quantia do Cliente, devendo cobra-la do referido empregador, nos termos da clausula, acima.

2.19 - Durante o procedimento de contratagao do empréstimo nos meios eletrénicos admitidos, previamente
ao aceite ou escolha pelo Cliente das condigoes da operacao de Empréstimo Pessoal Consignado,
o Bradesco calculard e demonstrara ao Cliente, o Custo Efetivo Total — CET da referida operagao, que
representara as condigdes da operagao de crédito vigentes na data de seu calculo, sendo que neste calculo
serao considerados os fluxos referentes as liberagdes e aos pagamentos previstos, incluindo a taxa efetiva
de juros anual pactuada entre as partes e o calculo dos percentuais de cada componente do fluxo da
operagao, que sera efetuado considerando o valor total devido no ato da contratagao da operagao.

2191 - Por meio da tela do meio eletronico escolhido, o Cliente tomara conhecimento dos fluxos e
referenciais de remuneragao considerados no calculo do CET, sendo que, desde j3, o Cliente autoriza o
Bradesco a destinar os valores para todos os pagamentos por conta de servigos de terceiros e registros
junto aos Orgaos Publicos, quando for o caso.

2.20 - Encargos por Atraso no Pagamento - A mora do Cliente resultard do inadimplemento da divida,
independentemente de notificagdo ou interpelagao, judicial ou extrajudicial, e, nesse caso, 0s encargos
da divida serao exigiveis pelo periodo que decorrer da data do inadimplemento ou mora até a efetiva
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liquidagao da divida, da seguinte forma:

a.l) juros remuneratdrios as mesmas taxas previstas a época da liberagao da operagao de Empréstimo
Pessoal Consignado, incidente sobre o valor da divida;

a.2) juros moratdrios a taxa de 1% (um por cento) ao més, ou fragao, incidente sobre o valor da divida
acrescido dos juros remuneratérios previstos na letra “a.l”;

a.3) multa de 2% (dois por cento) incidente sobre o total devido.

b) despesas de cobranca, ressalvado o mesmo direito em favor do Cliente, inclusive honorarios advocaticios
de 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo devedor, nos termos do artigo 51, XII, da Lei n® 8.078/90.

2.21-Sem prejuizo daincidéncia dos encargos moratérios por atraso no pagamento, o Cliente esta ciente de
que, em caso de atraso e/ou descumprimento de qualquer obrigagao oriunda desta operac¢ao, o Bradesco
podera declarar o vencimento antecipado da divida.

Ill - Do Seguro Protecao Financeira

3.1 - O Cliente, desde que seja o0 1° titular da conta corrente e cumpra as exigéncias do Grupo Seguravel,
descritas nas condi¢Ges contratuais o Seguro Protegao Financeira Consignado Publico e/ou Seguro
Protecao Financeira Consignado Privado, podera contratar, junto a Bradesco Vida e Previdéncia CNPJ
51.990.695/0001-37, processo SUSEP n° 15414.901930/2019-14 - Seguro Protecao Financeira Consignado
Privado, processo SUSEP n° 15414.902333/2019-07 - Seguro Protecao Financeira Consignado Publico -
Capital Vinculado e processo SUSEP n° 15414.901930/2019-14 - Seguro Protegao Financeira Consignado
Publico - Capital Fixo. Tendo o Seguro Protecao Financeira Consignado Privado, operagao de cosseguro
com a Cardif do Brasil Vida e Previdéncia S.A. CNPJ 03.546.261/0001-08. tomando ciéncia prévia de todas as
condigdes contratuais. Estipulante: Banco Bradesco S.A CNPJ 60.746.948/0001-12.

3.2 - O Cliente que optou pela contratagao do Seguro Protecao Financeira Capital Vinculado na modalidade
Consignado Publico- pagara o prémio no valor informado no canal de atendimento, valor esse que sera
diluido e pago na quantidade de parcelas da opera¢ao, na mesma data do desconto do empréstimo, desde
ja, 0 pagamento do prémio fica autorizado pelo Cliente na conta-corrente por ele indicada.

3.3 - O Cliente que optou pela contratacao do Seguro Protegao Financeira Capital Fixo na modalidade
Consignado Publico/Consignado Privado - pagara mensalmente o prémio no valor informado no canal de
atendimento, na quantidade de parcelas da operacgao, desde ja, o pagamento do prémio fica autorizado
pelo Cliente diretamente na conta-corrente por ele indicada.

3.4 - Os planos de Seguro Protecao Financeira Consignado Privado e/ou Seguro Protecao Financeira
Consignado Publico - Capital Fixo, possuem a modalidade de Capital Segurado Fixo, ou seja, o capital
segurado nao varia ao longo da vigéncia do seguro, independentemente das variagdes que possam
ocorrer no valor da obrigacao assumida pelo segurado (Cliente) junto ao Bradesco. Os planos de Seguro
Protegao Financeira Consignado Publico - Capital Vinculado, possuem a modalidade de Capital Segurado
Vinculado, ou seja, € necessariamente igual ao valor da obrigacao, sendo alterado automaticamente a cada
amortizagao ou reajuste.

3.5 - Em caso de evento coberto e indenizavel, o primeiro beneficiario serd sempre o Bradesco, a quem
devera ser paga a indenizagao, no valor a que tem direito em decorréncia da obrigagdo a que o seguro
esta atrelado, apurado na data da ocorréncia do evento coberto, limitado ao capital segurado contratado.
No caso do capital segurado contratado ser superior ao valor da obrigacao, a diferenca (entre o capital
segurado e o valor da obrigacao) sera paga ao segundo beneficiario indicado pelo Cliente. Na falta de
indicagao expressa do Segundo Beneficiario ou, se por qualquer motivo, nao prevalecer a que for feita,
serao Segundos Beneficiarios aqueles indicados por lei.

3.6 - A aceitagao do Seguro estara sujeita a analise de risco. Em caso de recusa, o Cliente sera comunicado
no prazo de até 15 (quinze) dias, sobre a recusa, contados na data da emissao desta operagao. Decorrido
este prazo, e nao havendo comunicagao de recusa ao Cliente, o seguro estara vigente.

3.7 - O prazo de 15 (quinze) dias, citado no item 3.5, sera suspenso se a Seguradora solicitar a apresentagao
de novos documentos para esclarecimentos das informagdes prestadas. Tal solicitagao sera feita apenas
uma vez. Neste caso, a contagem do prazo voltara a correr as 24 (vinte e quatro) horas da data em que for
protocolada a entrega da documentagao solicitada.

3.8 - Caso o Cliente opte pela contratacao do referido seguro, todas as regras, condi¢des e coberturas
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do seguro acima mencionado, estao inteiramente disciplinadas nas Condigoes Gerais e no Certificado de
Seguro a ser disponibilizado pela Seguradora por meio do site www.Bradescoseguros.com.br e Central de
Atendimento.

3.9 - O Cliente podera consultar a situagao cadastral de seu corretor de seguros, no site www.susep.
gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF. Este seguro é por
prazo determinado, tendo a seguradora a faculdade de nao renovar a apélice na data do vencimento, sem
devolugao de prémios pagos nos termos da apédlice. O registro do produto é automatico e nao representa
aprovagao ou recomendagao por parte da Susep

3.10 - O inicio e o término de vigéncia do risco individual se darad as 24 horas das datas estabelecidas
no Certificado de Seguro, sendo que este prazo devera corresponder ao prazo da obrigagao a que esta
atrelado.

3.11 - Caréncia - Seguro Protecao Financeira Consignado Privado e Seguro Protegao Financeira Consignado
Publico (Capital Fixo e Vinculado): Para a cobertura de Morte, havera uma caréncia de metade do prazo de
vigéncia do Seguro, limitado ao maximo de 90 (noventa) dias. O inicio da contagem do prazo de caréncia
sera a partir do primeiro dia de vigéncia do risco individual. Nao havera caréncia para coberturas decorrentes
de Acidente Pessoal. Franquia- Seguro Protegao Financeira Consignado Publico (Capital Fixo e Vinculado):
Nao ha. Franquia - Consignado Privado: Para a cobertura de Desemprego Involuntario, havera uma franquia
de 31 (trinta e um) dias contados a partir da 00h00min do dia seguinte a data do evento.

3.12 - O Cliente tem ciéncia de que 0 nao pagamento do prémio podera ocasionar o cancelamento do
seguro.

313 - Se o Cliente, seu representante ou corretor de seguros fizer declaracdes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitacao da proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o
direito a indenizagao, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

3.14 - O pedido de cancelamento, observadas as condi¢des gerais do seguro, sera assegurado ao Cliente
neste mesmo canal de contratacgao.

3.15 - O Cliente autoriza a Seguradora Bradesco Vida e Previdéncia a enviar, por e-mail, whatsapp ou SMS
informativos ou materiais publicitarios sobre o seu seguro.

3.16 - O pedido de cancelamento, observadas as condi¢des gerais do Seguro, sera assegurado ao Cliente
neste mesmo canal de contratagao.

3.17 - A contratagao do seguro é opcional, sendo facultado ao Cliente o seu cancelamento a qualquer
tempo, com devolugao do prémio pago referente ao periodo a decorrer, se houver.

3.18 - Este seguro é garantido pela Seguradora Bradesco Vida e Previdéncia S.A., CNPJ 51.990.695/0001-
37, Av. Alphaville, 779 - Empresarial 18 do Forte - Barueri - SP - CEP 06472-900, em operag¢ao de cosseguro
com a Cardif do Brasil Vida e Previdéncia S.A. - Cod. Cia 0654; CNPJ: 03.546.261/0001-08- Avenida Presidente
Juscelino Kubitschek 1909, Torre Sul 8° andar Conj 81 - Vila Nova Conceicao - Sao Paulo/SP CEP 04543-907.
Corretor: Bradescor Corretora de Seguros Ltda.- CNPJ 43.338.235/001-09- SUSEP: 202100227.

3.19 - As informagdes exigidas pela Resolugao CNSP 382/20 estao disponiveis na Central de Atelndimento
0800 725 0433 (Todas as Regides), 24h, 7 dias por semana. As informacdes de participagao societaria das
companhias do Grupo Bradesco Seguros estao disponiveis no site www.Bradescori.com.br.

3.20 - Respeito a finalidade (Dados Pessoais e Dados Sensiveis) - Os dados presentes neste documento
ou coletados para as finalidades aqui previstas serao utilizados Unica e exclusivamente para cumprir com
a finalidade a que se destinam e em respeito a toda a legislagao aplicavel sobre seguranga da informagao,
privacidade e protecao de dados, inclusive, mas nao se limitando a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (Lei
Federal n. 13.709/2018). Em razao da natureza do documento, ele pode conter dados sensiveis, que devem
ser tratados com a maxima confidencialidade, jamais sendo copiados, mantidos ou utilizados para outros
fins, sob pena das consequéncias disciplinares, administrativas e judiciais aplicaveis.

3.21 - Importante: Para obter maiores informagdes sobre como os seus dados pessoais sao tratados pela
Bradesco Vida e Previdéncia S.A., consulte a nossa Diretiva de Privacidade disponivel para consulta em
www.Bradescoseguranca.com.br.

3.22 - Em casos de reclamacao, o Cliente também podera acessar a plataforma digital através do link www.
consumidor.gov.br
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3.23 - O prazo maximo do empréstimo sera de até 86 (oitenta e seis) meses para contratos de Convénios
Privados e 120 (cento e vinte) meses para contratos de Convénios Publicos.

IV - Das Condigoes Finais

4.1 - A tolerancia ndo implica em renuncia, perdao, novacao ou alteragao da divida ou das condigdes aqui
previstas e 0 pagamento do principal, mesmo sem ressalvas, nao presume a quitagao dos encargos. Assim,
qualquer pratica diversa da aqui pactuada, mesmo reiterada, ndo podera ser interpretada como novagao
contratual.

4.2 - Os avisos, interpelagoes, as cartas e notificagoes relativas as operagdes decorrentes deste Regulamento
somente serao considerados validos e eficazes quando enviado aos enderegos dos respectivos destinatarios.

4.3 - O Cliente obriga-se a comunicar ao Bradesco eventual alteracao nos elementos de sua qualificagao e
endereco residencial/comercial, no prazo maximo de até 10 (dez) dias apds a ocorréncia do fato, sob pena
de reputar plenamente validas as remessas de correspondéncias feitas ao ultimo endereco declarado.

4.4 - O Cliente se obriga ainda a:
a) observar a legislagao ambiental aplicavel;

b) observar a legislagao trabalhista, especialmente as normas relativas a saude e segurang¢a ocupacional,
a inexisténcia de trabalho analogo ao escravo ou infantil e exploragao sexual;

¢) monitorar suas atividades de forma a identificar e mitigar impactos sociais, ambientais e trabalhistas
relativos a saude e seguranga ocupacional nao antevistos no momento da contratacao desta operagao;

d) monitorar seus fornecedores diretos e relevantes no que diz respeito a impactos ambientais, respeito
as legislagoes social e trabalhista, normas de saude e seguranga ocupacional, bem como a inexisténcia de
trabalho analogo ao escravo ou infantil, e exploragao sexual, obrigando-se a informar ao Bradesco, no
prazo de 72 horas, no caso de descumprimento, indicando as medidas adotadas para o enderecamento do
assunto, ainda que nao haja clausula especifica de monitoramento ativo das atividades do fornecedor por
parte do Cliente.

4.5 - O Cliente declara-se ciente de que a contratacao e, consequente liberagao do Crédito Pessoal, sera
realizada por ele com o emprego, simultaneo, do cartao magnético de acesso a Conta em que sera liberado
o Crédito Pessoal, quando for o caso, da senha eletrdnica pessoal e intransferivel e de outros dispositivos
de seguranga eventualmente exigidos pelo Bradesco (chave de seguranga, biometria, letras de acesso,
frases secretas, etc.), razao pela qual o Cliente, neste ato e na melhor forma de direito, declara reconhecer
como valida a contratagao do Crédito Pessoal no meio eletrénico escolhido, bem como que os registros
eletrénicos dessa contratagao sao provas irrefutaveis e legalmente aceitas da contratacao da operagao
de Crédito Pessoal, produzindo a operagao de crédito por ele livremente contratada todos os legais e
regulares efeitos.

4.6 - O Bradesco podera ceder a terceiros, no todo ou em parte, os direitos decorrentes deste Regulamento
e da operagao de empréstimo realizada pelo Cliente.

4.7 - Na hipotese de ocorrer descumprimento de qualquer obrigagao ou atraso no pagamento, o Bradesco
fica autorizado a comunicar o fato a SERASA, ao SPC (Servigo de Prote¢ao ao Crédito), bem como a qualquer
outro 6rgao de protecao ao crédito.

4.8 - No caso de operagdes de Empréstimo Pessoal Consignado novas, é assegurado ao Cliente o direito
de desistir desta operagao em até 07 (sete) dias Uteis a contar do recebimento do valor do empréstimo,
mediante solicitagao por meio dos canais Bradesco Celular, Agéncia e maquina de auto-atendimento, e
restituicao ao Bradesco do valor total do referido empréstimo, acrescido dos eventuais tributos incidentes
sobre a operagao.

49 - O Bradesco declara que cumpre toda a legislacao aplicavel sobre seguran¢a da informagcao,
privacidade e protecao de dados, inclusive (sempre e quando aplicaveis) a Constituicao Federal, o Codigo
de Defesa do Consumidor, o Cdigo Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n. 12.965/2014), seu decreto
regulamentador (Decreto 8.771/2016), a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (Lei Federal n. 13.709/2018), e
demais normas setoriais ou gerais sobre o tema, comprometendo-se a tratar os dados pessoais coletados,
por meio deste instrumento, para a sua execugao e somente nos estritos limites e finalidades aqui previstos,
como controlador de dados pessoais ou por meio de seus operadores, nos termos da lei aplicavel; ou com
o devido embasamento legal, sem transferi-los a qualquer terceiro, exceto se expressamente autorizado
pelo titular dos dados, por este ou outro instrumento ou, ainda, para o cumprimento de obrigac¢ao legal ou
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regulatéria ou em caso de decisao judicial que obrigue o fornecimento.

4.91 - O Bradesco informa, ainda, que para os fins do presente Regulamento poderao ser utilizados dados
de natureza sensivel, como, por exemplo, dados biométricos, os quais serao tratados dentro dos limites e
finalidades aqui previstos, em observancia as disposi¢coes da Lei Geral de Prote¢ao de Dados (Lei Federal
n. 13.709/2018).

410 - A Cliente declara que é o(a) titular e/ou Beneficiario(a) Final efetivo(a) de todos os valores detidos
por meio deste Regulamento (ou representante(s) legal(is) autorizado(s) a assinar pelo(a) Cliente), declara
que sao verdadeiras e completas as informagdes prestadas, que sao licitos a origem da renda, faturamento
e patrimonio, bem como a Cliente tem ciéncia do art. 11, Il da Lei n® 9.613/98, com as altera¢des posteriores,
introduzidas, inclusive, pela Lei n®12.683/12 e do arts. 297, 298 e 299 do C4digo Penal, devendo a Cliente
manter atualizadas as informagoes ora declaradas, comprometendo a prestar nova declaragao caso qualquer
uma das situagdes se altere, no prazo maximo de 10 (dez) dias, ou quando solicitado pelo Bradesco.

4.11 - 0 Banco, neste ato, comunica ao Cliente que:

a) a presente operacao de crédito sera registrada no Sistema de Informacdes de Créditos (SCR), que
consiste num banco de dados com informagdes sobre as operagdes de crédito contratadas por pessoas
fisicas e juridicas perante as instituigdes financeiras e que por estas sao remetidas ao Banco Central do
Brasil - BACEN, na condi¢ao de administrador do SCR, sob responsabilidade das instituicdes;

b) o SCR tem por finalidades, (i) fornecer informacgdes ao BACEN para fins de monitoramento do crédito no
sistema financeiro e para o exercicio de suas atividades de fiscalizagao; e (ii) propiciar o intercambio, entre
as instituicdes financeiras sujeitas ao dever de conservar o sigilo bancario de que trata a Lei Complementar
n.° 105/2001, das informacoes referentes as responsabilidades de Clientes em quaisquer operagoes de
crédito, com o objetivo de subsidiar decisdes de crédito e de negdcios, conforme a politica de crédito das
instituicoes;

c) o Cliente podera ter acesso aos dados de sua responsabilidade no SCR, por meio de acesso ao Registrato-
Extrato do Registro de Informagdes no BACEN (www.bcb.gov.br) ou da Central Atendimento ao Publico
do BACEN. Os extratos com os dados sao elaborados de acordo com critérios contabeis e metodologia
especifica estabelecidos pelo BACEN e se referem ao saldo existente no ultimo dia do més de referéncia;

d) os pedidos de corregdes, exclusoes, registros de medidas judiciais e manifestagdes de discordancia quanto
as informacdes constantes do SCR deverao ser dirigidos aos canais de atendimento desta Organizagao, por
meio de requerimento escrito e fundamentado do Cliente, acompanhado da respectiva decisao judicial,
quando for o caso;

e) a consulta sobre qualquer informagao constante do SCR dependera da prévia autorizagao do Cliente. [X]
O Cliente, nos termos do artigo 10° da Resolugao n® 4.571, de 26 de maio de 2017, do Conselho Monetario
Nacional, neste ato, autoriza a Organizacao Bradesco, incluindo o Banco Bradesco e demais empresas
a ele ligadas e/ou por ele controladas, bem como seus sucessores, mediante o presente instrumento, a
consultar os débitos e responsabilidades decorrentes de operagdes de crédito que constem ou venham a
constar em meu nome do no Sistema de Informagdes de Crédito (SCR) gerido pelo Banco Central do Brasil
(BACEN), ou nos sistemas que venham a complementar ou a substituir o SCR, em decorréncia de obrigagao
prevista pela Resolucao 4.571 do Conselho Monetario Nacional.

Fica eleito o foro da Comarca do domicilio do Cliente.

Fone Facil Bradesco

~ - S SAC - Al6 Bradesco: 0800 704 8383
Consultas, Informagoes e Servicos Transacionais. el P .
Capitais e Regioes Metropolitanas: 4002 0022 Deficiéncia Auditiva ou de Fala: 0800 722 0099

Demais Localidades: 0800 570 0022 Reclamacoes, Cancelamentos e Informagoes Gerais.

Atendimento 24 horas, 7 dias por semana. Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

Ouvidoria: 0800 727 9933 - Se nao ficar satisfeito com a solugao apresentada,
contate a Ouvidoria, das 09h as 18h, de 22 a 62 feira, exceto feriados.
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